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Situation:Situation:Situation:Situation:    

Ein Beratungsunternehmen unterstützt Krankenhäuser, Kliniken, Pflegeeinrichtungen und 
Arztpraxen bei der Implementierung von Maßnahmen zur medizinischen Hygiene und 
Infektionsprävention. 
 
Engpässe in der Umsetzung der Beratungs- und Betreuungslösungen entstehen häufig bei 
der Kommunikation der Ergebnisse innerhalb der Kundenorganisationen: Ärzte, Pflegemit-
arbeiter und medizinisches Hilfspersonal müssen über die neuesten Hygienestandards 
Bescheid wissen und sie im Umgang mit Patienten praktisch anwenden können. Vor Allem 
in größeren Organisationen wie Kliniken und Pflegeeinrichtungen können aber zentrale 
Vor-Ort-Schulungen nur schwer in die Schichtdienstpläne der Belegschaften integriert 
werden. 
 
Lösung:Lösung:Lösung:Lösung:    

Die 21 LearnLine-Lösung ermöglicht es den Zielgruppen, sich über eine Lernplattform im 
Internet mit einem Zeitaufwand von jeweils etwa 30 Minuten praxisnahes Wissen zur 
Gesundheitshygiene aneignen, und zwar unabhängig von ihren Arbeitsplänen. Die 
Trainingsinhalte werden von den Mitarbeitern des Beratungsunternehmens selbst 
umgesetzt – als interaktive Online Trainings auf Basis bestehender Beratungsangebote.  
 
Ergebnis:Ergebnis:Ergebnis:Ergebnis:    

Die Hygiene-Trainings ermöglichen es den Zielgruppen, sich praxisnah in wichtigen 
Grundlagenbereichen ihrer Berufe weiterzubilden und sich hinsichtlich potenziell kritischer 
Handlungen zu sensibilisieren.  
 
Auch zahlenmäßig umfangreiche Belegschaften werden damit schneller erreicht: mit 
genau dem Wissen, das sie benötigen, um den hohen Qualitätsstandards in der medizini-
schen Hygiene und der Infektionsprävention nachkommen zu können. Damit bietet das 
Beratungsunternehmen den Mitarbeitern seiner Kunden eine effiziente Weiterbildung und 
die Möglichkeit zur jederzeitigen, bedarfsorientierten Auffrischung.  
 
Kontakt: Kontakt: Kontakt: Kontakt:     

21 LearnLine AG 
 
e-Mail: office@21LL.com 
Internet: www.21LearnLine.com 


